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Planes generales para 
el sector turístico 

Instituciones de
gobernanza en turismo

Iniciativas de la 
sociedad civil

Instituciones 
públicas

Federación de Municipios
del Litoral Pacífico 
Colombiano-FEDEMPACÍFICO . 

Corporación Autónoma Regional 
de Nariño - CORPONARIÑO.

Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA.

Asociación de Municipios de 
la Costa Pacífica - ASOMPAS.

Institución Educativa Ciudadela 
Mixta de Colombia. Colegio Amigo 
del Turismo - CAT.

Institución Educativa Instituto 
Técnico Popular de la Costa. 
Colegio Amigo del Turismo - CAT.

Oficina de turismo de la 
Alcaldía Municipal de Tumaco.

Gobernación de Nariño.

Asociación Turística Mujeres 
María del Mar.

Conociendo.co Explorando 
el Pacífico Nariñense.

Fundación Para La Conservación 
De La Biodiversidad Guandal.

Asociación de Hoteleros, 
Pescadores y Agricultores de 
Bocagrande - Asobocagrande.

Asociación de Carperos 
del Morro - ASOCARMO.

Corporación Turística de TumacoCámara de Comercio de Tumaco Fundación Escuela Taller de Tumaco

Instituciones 
privadas

Intervenciones 
previas en el territorio 

San Andrés 
de Tumaco

Proyecto AECID: Hacia un 
turismo comunitario en el 
Departamento de Nariño

Conectando el corredor 
turístico Tumaco – Barbacoas, 

del programa Territorios de 
Oportunidad, de USAID

Fortalecimiento de 
iniciativas de ecoturismo 
comunitario, Travolution

Anfitriones para la paz, Escuelas 
de gastronomía, turismo y 

hospitalidad en Tumaco

Documental Comer 
Sabroso – Tumaco,
un territorio que ha
sido bendecido con

su sabor, Travolution

Plan de Desarrollo Turístico 
para Nariño, 2012-2015 

Plan Estratégico de Turismo de 
Naturaleza Nariño, 2023-2032

Plan de Desarrollo 
Departamental “Mi Nariño, 
en Defensa de lo Nuestro” 
2020-2023

Plan de Desarrollo "Enamórate 
de Tumaco" 2020-2023



Atractivos 
naturales

Playa Boca Grande

El puente del Morro
Faro de la Playa del Morro
Distrito Nacional de 
Manejo Cabo Manglares 
Bajo Mira Frontera

Playa San Juan

Isla de Bocagrande

Isla Tumaco

Isla del Morro

Bahía de Tumaco

Playas del Bajito

Atractivos 
culturales 

Comunidad Indígena Awá

Patrimonios culturales inmateriales de la humanidad

Carnaval del Fuego  

Festival del Currulao
Elaboración de marimbas y tambores

Festival y Reinado Internacional del Currulao

Música de marimba, cantos y bailes tradicionales del Pacífico Sur

Ferias y 
fiestas  

Repingacho de pescado

Encocado

Pusandao

Gastronomía

Atractivos físicos

Parque Colón

Catedral de San Andrés 

Casa de la Memoria  de la Costa Pacífica

Casa de la Cultura
Monumento a la Madre

Viaducto el Morro

Templete de la Estatua de San Juan Pablo II

Atractivos                  Recursos                   Productos

Oferta turística 
del  territorio

Especies 
emblemáticas

Se pueden observar ballenas azules, de aleta y jorobadas, 
todas se encuentran amenazadas.
81% de las especies migratorias pueden observarse en 
San Andrés de Tumaco.

Ecosistemas 
estratégicos

Manglar del Pacífico

Bosque de Guandales

Playas

Zonas marino-costeras     

Áreas 
protegidas

Distrito Nacional de Manejo Integrado 
Cabo Manglares, Bajo Mira y Frontera.

Infraestructura
municipios priorizados 

Servicios  
turísticos
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Prestadores de servicios turísticos 

activos en el RNT (2022).

149

Total de habitaciones establecimientos 
de alojamiento y hospedaje (2022).

Total de camas en establecimientos 
de alojamiento y hospedaje (2022).

3.450

1.771

Total camas establecimientos de 
alojamiento y hospedaje (2022).

103

Accesibilidad Servicios básicos

Ingresos: La única vía terrestre es la 
Vía al Mar que comunica a Tumaco 
con Túquerres y Pasto. En general, la 
red vial municipal se encuentra en 
mal estado con un 11 % 
pavimentado. 

Aeropuerto  La Florida de Tumaco

10 vuelos semanales hacia Bogotá (Satena)

4 vuelos diarios hacia Cali (Clic y Satena)

AéreaTerrestre

Fluvial
Tumaco es el puerto de mayor 
importancia para el departamento.

No cuenta con sistema de 
tratamiento de líquidos, se arrojan 
directamente a las fuentes hídricas.

Recolección de 
residuos sólidos

Agua potable

Acueducto y 
alcantarillado

Empresa Aguas de Tumaco S.A. E.S.P., sin 
embargo, es común depositar los residuos 
directamente a las fuentes hídricas y costeras.

Guayacana, Llórente, Espriella, Candelilla, 
Tangareal e Imbilí, cuentan con recolección de 
residuos sólidos. En el resto de las poblaciones 
rurales se realizan quemas, incineramiento y 
disposición de residuos en las fuentes hídricas.

Solo el 4% de la zona rural del 
distrito tiene agua segura y potable.

Electricidad
Cobertura del 86,3% de calidad media-regular 
en cabeceras municipales y rurales.

Uso de pozos sépticos mayor al 61%;  
más del 29 %  realizan la disposición  a 
campo abierto y/o directamente al mar, 
y solo un 9%  cuentan con un sistema de 
alcantarillado en condiciones precarias.

Conectividad
Regular cabecera urbana 
/regular en zonas rurales.

San Andrés 
de Tumaco
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Comercialización 
y  mercado

Retos / aspectos
a  fortalecer

Pacífico Colombia

Tumaco La Perla del Pacífico

Festival Gastronómico de Tumaco. Sabores y Saberes del Turismo Comunitario

Marcas y
Promoción turística

Encadenamientos 
Destinos Emergentes

1 operador integrador de la oferta local o regional

6 agencias comercializadoras nacionales o internacionales

3 organizaciones con énfasis en turismo comunitario

Mercado

Perfiles de viajero Segmentos de turismo Visitantes nacionales (2022)

Visitantes extranjeros 
no residentes (2022)

Parejas

Jóvenes solos

Familias

Grupos de amigos 

Backpackers 

32.760

261

Naturaleza
Sol y playa

Cultural
Gastronómico
Avistamiento de Fauna
Científico

Proyección internacional del destino

Experiencia turística mejor posicionada

El municipio tiene un nivel medio de 
desarrollo turístico y un nivel medio 
de proyección internacional.

Avistamiento de ballenas

Actores clave en inversión
y financiación de  proyectos

Gobernación de Nariño

Viceministerio de Turismo

Sena Emprende Rural

Secretaría de turismo Departamental

INNPULSA

Agencia de los Estados Unidos para 
el Desarrollo - USAID

Organización Intereclesiástica para la 
Cooperación al Desarrollo - ICCO

Unión Europea

Fundación SwissContact

Fondo de Financiación de Turismo 
Sostenible de Naturaleza

Instituto Global para el 
Crecimiento Verde - GGGI

FONTUR

PNUD

Global Enviroment 
Facility-GEF

WWF

GIZ

Retos en materia de 
institucionalidad 
pública

Retos desde la cadena 
de valor del turismo

Baja formación del recurso humano en habilidades y 
competencias para atender las necesidades del 
turismo, especialmente en bilingüismo.

Fomentar la  asociatividad y encadenamiento entre 
los diferentes prestadores turísticos departamentales.

Gestar espacios desde los mismos prestadores de 
servicios turísticos para organizar y articular el sector, 
evitando operar individual y desorganizadamente.

Formalización de iniciativas productivas. 

Retos en materia 
ambiental

Ausencia de estudios de capacidad de carga para todos 
los atractivos turísticos de naturaleza.

Contrarrestar la contaminación de fuentes hídricas y 
costeras por parte de la población local y los turistas.

Crear políticas de protección de áreas naturales de 
interés turístico.

Revisar la erosión de la playa a través de estudios 
especializados que den un diagnóstico de la situación  y 
propuestas de mitigación del daño.

Implementación del proyecto sendero ecológico sector 
Arco del Morro.

Retos en materia de 
gobernanza turística

Diseñar estrategia  de promoción turística de Tumaco  
que sea efectiva e involucre a diferentes medios de 
comunicación. 

Diseñar la marca turística  municipal que distinga y 
particularice a Tumaco a nivel nacional e internacional.

Fomentar la gobernanza turística municipal a través de la 
creación de consejos, clústeres, agremiaciones, entre otros.

Crear un Plan de Desarrollo Turístico Municipal.

Crea el consejo consultivo de Turismo del Distrito  de Tumaco.

Implementación de Baños públicos de los sitios turísticos.

Fuerza pública y atención permanente en los sectores turísticos.

Vulnerabilidad de la  red vial secundaria y terciaria por factores 
climáticos, geográficos y de mantenimiento.

8 municipios costeros afectados por la escasa comunicación terrestre.

Desarrollar un Plan de Desarrollo Turístico Municipal de carácter participativo.

Fortalecer los mecanismos de control de cumplimiento de los criterios 
del ecoturismo y  desarrollo sostenible.

Culminar el proceso de Ordenanza para la adopción del  Plan Estratégico 
de Turismo de Naturaleza 2023-2032.

Muelles turísticos y desembarcaderos en mal estado.

Incentivar la formalización de los diferentes prestadores de servicios turísticos.

Aumentar la inversión en infraestructura para el turismo y la señalización.

San Andrés 
de Tumaco
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